CONTACTS

Myriame KISSI
Paris

+336 1787 71 54
myriamekissi@gmail.com

COMPETENCES

Hard skills

e Coordination fournisseurs &
approvisionnement

e Gestion des stocks & planification
transport

o Excel (Certification TOSA), ERP, Power
Bl (bases)

Soft skills

e Communication interculturelle
e Gestion des priorités

e Esprit analytique & rigueur

e Négociation

e Adaptabilité

Langues

e Francais - C2
e Anglais - C1
e Arabe - C1

EDUCATION

e INSEEC MSc, Paris - Achats & Supply
Chain Management (2025)

e Master 1 - Management de I'innovation,
Université Sorbonne Paris Nord (2021)

e Bachelor - Management général et
intenational Paris School of Business
(2020)

CENTRES D’INTERET

e Bénévolat : Famille en difficulté et
soutient scolaire

e Sports: Jujitsu brésilien et Running

e Développement personnel

EXPERIENCES

RESPONSABLE ADMINISTRATIF ET COMMERCIAL-

GREEN ENERGIE / A2 RENOV

Rueil-Malmaison, France | Juillet 2024 - Avril 2025

o Gestion des commandes fournisseurs et suivi des livraisons
e Supervision administrative (contrats, facturation,

documentation légale)

e Mise en place de reportings financiers et opérationnels
 Encadrement et formation de stagiaires/apprentis

SALES ASSOCIATE - HERMES
Sydney, Australia | Octobre 2023 - Mars 2024

o Gestion portefeuille VIP, conseil haut de gamme, suivi SAV.
o Gestion stocks, réserve et merchandising visuel.

RESPONSABLE DES VENTES ET DU SERVICE CLIENT- BODY

ETHOS
Sydney, Australie| Aout 2023 - Octobre 2023

e Management d’'une équipe (5+) et atteinte des objectifs de

ventes (+15%).

e Coordination plannings, optimisation des ressources, gestion

réservations.

o Création de procédures et manuels pour harmoniser le service

client.

SUPPORT OPERATIONNEL EN MERCHANDISING VISUEL

- EDEN GARDEN
Sydney, Australie | Mai 2023 - Juillet 2023

e Coordination et mise en place des présentations visuelles en
accord avec les directives saisonniéres.

e Planification et suivi des lancements produits en lien avec
I'équipe logistique et les fournisseurs.

e Contréle qualité et conformité des implantations magasin.

MANAGER - DIESEL (GALERIES LAFAYETTE)
Rosey-sous-bois, France | Juin 2022 - Octobre 2022

e Supervision des opérations en boutique, de la gestion des
stocks et de I’encadrement de I'équipe.
o Gestion des ressources humaines, de la trésorerie et de

I'organisation de la réserve.

e Veille au respect de I'image de marque et a 'engagem.

BUSINESS DEVELOPER - AGENCE SELECTIV

Paris, France | Janvier 2022 - Février 2022

e Prospection et gestion d’'une base de données clients B2B.
e Planification de rendez-vous et accompagnement des
partenariats en marketing d’influence.
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